Bern

Geschéftsbedingungen Hotel Marthahaus Bern (AGB’s)

Bei Reservationen Uber unsere eigene Homepage und per E-Mail/Telefon gelten folgende
AGB's:

o |hre Kreditkartenangaben dienen lediglich zur Garantie der Buchung. Wir belasten die
Karte nur mit ihrem Einverstdandnis. Die Bezahlung erfolgt vor Ort im Hotel.

e Rickerstattbare Reservationen kénnen grundsatzlich bis 48h vor der Anreise ohne
Kostenfolge annulliert werden.

¢ Nicht riickerstattbare Reservationen (non-refundable Buchungen) sind bei
Reservation zur Zahlung fallig und werden nicht riickerstattet bei einer Annullation.

o Das Friihstiick ist in den Zimmerraten inkludiert, die Ubernachtungs- und
Beherbergungsabgaben von CHF 5.70 pro Nacht und Person kommen in jedem Fall
noch dazu.

e Zimmerraten ohne Frihstiick konnen wir nicht anbieten.

e Bei Nichtanreise verrechnen wir den Preis der Reservation und erlauben uns die
angegebene Kreditkarte zu belasten. Die Reservation wird durch uns vollstandig
annulliert.

Diese Bedingungen gelten ausschliesslich bei Reservationen liber unsere eigene Homepage
und per E-Mail/Telefon. Buchungen tber andere Plattformen sind davon ausgenommen.
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